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緣起 
 強化社會控制 

過去：人事檔案 

 

 

    



黨管社會與科技網路的邂逅 
 商業的信用體系 

 



特殊的操作環境 
 中國：虛擬交易的王國 

 

 



社會評價體系 
 2014年發佈「社會信用體系建設規劃綱要
（2014─2020年）」，預計2020年完成體系全覆
蓋 

 特色 

中共與商業公司合作，讓商業公司來幫助中共完善這
套社會治理的架構。 

各地的試點正逐步進行，各地成立了「社會信用體系
建設領導小組」，由各級發改委負責牽頭 

為使境內民眾維持良好的信用，中共政府在社會信用
系統制度中設有獎懲之舉措 



對於信用評比低的懲罰（舉例） 



黨教你怎麼「做好人」 
商業指標「提升」為政治指標：「維穩」的思維 



各級政府的推動 
  社會信用體系建設領導小組 

  政府首長擔任組長 

 發改委擔任牽頭部門（推定） 

 辦公室設在「經濟和信息化委員會」（經信委，同中央層級的工信部） 

 組成部門包括：科技局、財政局、公安局、民政局、住建局、交通運輸局、商務局……等等。  



社會信用代碼  
 無論是自然人與法人，都有一組專設的「公民統一
社會信用代碼」或「法人和其他組織統一社會信用
代碼」 



結論：社會信用體系與當代中國的社會治理 

 
 與先進國家的信用評分系統(credit scoring 

system, CSS)相比，中共信評的特徵有二： 

第一，CSS僅限於融資借貸時使用，即作為商業銀行
核放貸款的參考依據。但是，中共信評則深入到各個
領域。 

第二，CSS的資訊，僅限於金融機構與當事人知悉，
而中共信評則公諸於大眾。 

 



受歡迎的科技威權主義 
 這特體系對於中國的社會治理或維穩來說，是一種全新的模式，
我們可以稱之為「受歡迎的科技威權主義」（Popular techno-
authoritarianism）。 

 不同於過去威權國家使用強制性機構（coercive institutions）
來宰制社會，社會信用體系是讓民眾在感到安適的前提下，
「心悅誠服」的服膺這套管控。 



謝謝聆聽，請指教！ 


